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संÉ या-01/2019/185/अÒठासी-19-07ǒवǒवध/13  
Ĥेषक, 
      डा0 अिनता भटनागर जैन, 
 अपर मुÉ य सिचव, 
      उƣर Ĥदेश शासन। 
सेवा मɅ, 
 (1) समèत मÖडलायुƠ, 
     उƣर Ĥदेश। 
 (2) समèत ǔजलािधकारȣ, 
      उƣर Ĥदेश। 
 

खाƭ सुर¢ा एवं औषिध Ĥशासन अनुभाग               लखनऊ : Ǒदनांक 01 फरवरȣ, 2019  
ǒवषयः-Ĥदेश मɅ èथाǒपत जन सेवा केÛ ġɉ/लोक वाणी केÛ ġɉ/जन सुǒवधा केÛ ġɉ/ई-सुǒवधा 

केÛ ġɉ के माÚ यम स ेई-Ǒडè ĚÈ ट पोट[ल Ʈारा खाƭ सुर¢ा एवं औषिध Ĥशासन ǒवभाग 
कȧ जनǑहत गारं टȣ अिधिनयम, 2011 से आÍ छाǑदत सेवाओं-खाƭ कारोबारकता[ओं का 
पंजीयन एवं अनु£िƯ को जन सामाÛ य तक उपलÞ ध कराये जाने के सà बÛ ध मɅ।  

महोदय/महोदया,  
           जनǑहत गारंटȣ के सàबǔÛधत सेवाओ ंको जन सामाÛय तक पारदशȸ एवं सहज-
सुलभ रȣित से उपलÞध कराना उƣर Ĥदेश शासन कȧ Ĥितबƨता है। अतः इस पǐरĤेêय मɅ खाƭ 
सुर¢ा एवं औषिध Ĥशासन ǒवभाग कȧ िनàनांǑकत सेवाओं को, ǔजÛहɅ अब तक भारतीय खाƭ 
संर¢ा एवं मानक Ĥािधकरण के एफ.एल.आर.एस. पोट[ल से उपलÞध कराया जाता रहा है, उÛहɅ 
ई-ǑडǔèĚÈ ट पोट[ल के माÚ यम से भी जन सामाÛ य को आन लाइन Ĥणाली के माÚ यम से 
उपलÞ ध कराये जाने का िनण[य िलया गया है:- 

(1) खाƭ पदाथɟ के िलए अनु£िƯ कȧ èवीकृित करना। 
(2) खाƭ पदाथɟ के िलए पंजीकरण करना। 

2-  इस सàबÛध मɅ मुझ ेयह कहने का िनदेश हुआ है Ǒक खाƭ सुर¢ा एवं औषिध Ĥशासन 
ǒवभाग कȧ उƠ चयिनत सवेाओं को ई-ǑडǔèĚÈ ट पोट[ल से इंटȣĒेट करने के उपराÛ त उपरोÈ त 
सुǒवधायɅ ई-ǑडǔèĚÈ ट पोट[ल के माÚ यम से भी आमजन को उपलÞ ध हɉगी। उÈ त सुǒवधाओं का 
लाभ जन सेवा केÛ ġɉ/लोक वाणी केÛ ġɉ/जन सुǒवधा केÛ ġɉ/ई-सुǒवधा केÛ ġɉ के माÚ यम से 
ĤाÜ त करने वाले नागǐरकɉ Ʈारा Ĥ× येक ĚांजेÈ शन के िलए यूजर चाज[ आई.टȣ. एवं 
इलेÈ ĚािनÈ स ǒवभाग Ʈारा समय-समय पर यथािनधा[ǐरत दरɉ के अनुसार Ǒकये जायɅगे। सà Ĥित 
आई.टȣ. एवं इलेÈ ĚािनÈ स अनुभाग-2 से िनग[त शासनादेश संÉ या-11/2016/11/78-2-2016-
34आई.टȣ./2010, Ǒदनांक 04.02.2016 (आई.टȣ. एवं इलेÈ ĚािनÈ स ǒवभाग Ʈारा समय-समय 
पर यथासंशोिधत) के अनुसार उपरोÈ त सेवाओं हेतु Ǿ0 20.00 माğ भुगतान Ǒकये जायɅगे।      
3- यǑद कोई नागǐरक खाƭ सुर¢ा एवं औषिध Ĥशासन के ǒवभागीय पोट[ल 
एफ.एल.आर.एस. (https://foodlicensing.fssai.gov.in) अथवा ई-ǑडǔèटÈ ट पोट[ल 

(http://edistrict.up.nic.in) पर उƠ सवेाओं हेतु सीध ेआवेदन करता है, तो उस पर उपरोƠ 
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यूजर चाजȶज लागू नहȣं होगɅ, ǑकÛ तु आवेदक Ʈारा ई-ǑडǔèटÈ ट पोट[ल से ǒवभाग कȧ सेवाओं को 
जन सेवा केÛ ġɉ/लोक वाणी केÛ ġɉ/जन सुǒवधा केÛ ġɉ तथा ई-सुǒवधा केÛ ġɉ मɅ जाकर आपरेटर 
के माÚ यम से सुǒवधायɅ ĤाÜ त कȧ जाती हɇ, तो आवेदक Ʈारा ĤाÜ त कȧ सà बǔÛधत सेवा के िलए 
Ĥè तर-2 मɅ िनधा[ǐरत यूजर चाजȶज का भुगतान केÛġ आपरेटर को Ǒकया जायेगा। 
4- इ[-ǑडǔèĚÈ ट पोट[ल से आये आवेदनɉ को ǒवभागीय स¢म अिधकारȣ Ʈारा उसी तरह 
Ĥोसेस Ǒकया जायेगा, ǔजस तरह से वह वत[मान मɅ अपने ǒवभागीय पोट[ल पर सीधे आये 
आवेदनɉ को Ĥोसेस कर रहे हɇ।  
5- यह सुिनǔƱत कर िलया जाय Ǒक समè त Ǒडलेवरȣ Ü वाइंÒस यथा-जन सेवा केÛ ġɉ/लोक 
वाणी केÛ ġɉ/जन सुǒवधा केÛ ġɉ तथा ई-सुǒवधा केÛ ġɉ Ʈारा इलेÈ Ěािनक Ǒडलेवरȣ सेवाओं को 
Ĥदान Ǒकये जाने हेतु समè त आवæ यक काय[वाǑहयॉ ंयथा-इÛ टȣĒेशन इ× याǑद पूण[ कर ली गयी 
हɇ। 
 कृपया उपरोƠानुसार समèत काय[वाहȣ कराने का कƴ करɅ। 

भवदȣया, 
डा0 अिनता भटनागर जैन 

अपर मुÉ य सिचव। 
संÉया-01/2019/185/अÒठासी-19, तǑƧनांक। 
 Ĥितिलǒप -िनàनिलǔखत को सूचनाथ[ एवं आवæयक काय[वाहȣ हेतु Ĥेǒषत-  

1- मुÉ य सिचव, उ0Ĥ0 शासन।  
2- Ĥमुख सिचव, आई.टȣ. एवं इलÈेĚािनक ǒवभाग, उƣर Ĥदेश शासन। 
3-  आयुƠ, खाƭ सुर¢ा एवं औषिध Ĥशासन, लखनऊ को इस िनदȶश के साथ Ĥेǒषत Ǒक 
 यह सुिनǔƱत कर िलया जाय Ǒक समè त Ǒडलेवरȣ Ü वाइंÒस यथा-जन सेवा केÛ ġɉ/लोक 
 वाणी केÛ ġɉ/जन सुǒवधा केÛ ġɉ तथा ई-सुǒवधा केÛ ġɉ Ʈारा इलेÈ Ěािनक Ǒडलेवरȣ सेवाओं 
 को Ĥदान Ǒकये जाने हेतु समè त आवæ यक काय[वाǑहयॉ ं यथा-इÛ टȣĒेशन इ× याǑद पूण[ 
 कर ली गयी हɇ।  
4-  समèत मÖडलीय सहायक आयुƠ )खाƭ( , उƣर Ĥदेश। 
5-  समèत अिभǑहत अिधकारȣ, खाƭ सुर¢ा एवं औषिध Ĥशासन, उƣर Ĥदेश। 
6-  राÏय समÛवयक सेÛटर फार ई-गवनȶÛ स, उ× तर Ĥदेश।   
7-  एस.आई.ओ. योजना भवन, लखनऊ। 
8-  गाड[ फाईल। 

आ£ा से, 
Ĥभात कुमार 
अनु सिचव। 

  


