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सं  या:- 2/2016/787/ छ  तीस-5-2016-7(21)/14  

 

ेषक, 

 डॉ0 अिनता भटनागर जैन, 

 मुख सिचव,  

   उ  तर देश शासन।  

सेवा म, 

1. मायु  त, उ0 0 कानपुर।  

2. सम  त म  डलायु  त, उ  तर देश।  

3. सम  त जलािधकार , उ  तर देश। 

म अनुभाग-5                               लखनऊ: दनांक 31 मई, 2016  

वषय- देश म  था पत जन सेवा के  /लोकवाणी के  /जन सु वधा के   / ई-सु वधा  

      के   के मा  यम से ई- ड  ट प रयोजना ारा म वभाग क  सेवाओं को आम   

      जनमानस  तक उपल  ध कराने के संबंध म।   

महोदय/महोदया, 

   कृपया आई0ट 0 एवं इले  ािन  स वभाग के प ांक-1507/78-2-2015-53 आई0 
ट 0/2008 दनांक 23.09.2015 ारा विभ  न वभाग  क  शासक य सेवाओं म इले  ािनक 
णाली के मा  यम से ई- ड  ट पोटल से आम जनमानस को उपल  ध कराये जाने का 

िनदश दया गया है, जससे देश म आम जन को शासक य सेवाओं को  व रत गित एव ं
पूण पारदिशता के साथ उपल  ध कराया जा सके। म वभाग क  11 चयिनत सेवाओं को 
आई0ट 0 एवं इले  ािन  स वभाग उ  तर देश शासन ारा संचािलत ई- ड  ट पोटल म 
स मिलत कये जाने का िनणय िलया गया है, ता क म वभाग क  सेवाओं को जन सेवा 
के  /लोकवाणी के  /जन सु वधा के  /ई-सु वधा के   के मा  यम से सुगमतापूवक 
आम जनमानस को उपल  ध कराया जा सके। 

2-   वतमान म जन सेवा के  /लोकवाणी के  /जन सु वधा के  /ई-सु वधा के   पर 
शासनादेश स0ं-11/2016/11/78-2-2016-34आई0ट 0/2010 दनांक 04 फरवर , 2016 
ारा आम नाग रक  से  येक शासक य सेवाओं के  येक ा  जे  शन के िलए यूजर चाज 

िलया जाने का िनणय िलया गया है। त  म म म वभाग क  िन  निल खत 11 सेवाओं 
को ई- ड  ट पोटल के मा  यम से जनमानस को उपल  ध कराये जाने का  िनणय  िलया  
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गया है, जसम जन सामा  य/उ िमय  को  येक शासक य सेवा के िलये िन  नानुसार यूजर 
चाज िलया जायेगा :- 

म 
सं0  

सेवा  

यूजर चाज का अंश ( 0) कुल चाज ( 0) 
एस0सी0ए0
/के   

सचंालक   

 
वभाग 

ड 0ई0जी0एम0/
लोकवाणी 
सोसाइट  

सी0 

ई0 

जी0  
(1) (2) (3) (4)  

 
(5) (6) (7) 

1 Registration of 
Establishment 

6 - 7 2 15 

2 Renewal of 
Establishment 

6 - 7 2 15 

3 Issuance of duplicate 
certificate for 
Registered 
Establishment 

6 - 7 2 15 

4 Notice of Change 6 - 7 2 15 

5 Amendment Of 
Contractor License 

6 - 7 2 15 

6 Amendment 
Registration Of 
Establishment 

6 - 7 2 15 

7 License Of 
Contractor 

6 - 7 2 15 

8 Notice Of 
Commencement Or 
Completion Of Work 

6 - 7 2 15 

9 Registration Of 
Establishment 
Employing Contract 
Labour 

6 - 7 2 15 

10 Registration Of 
Motor Transport 

6 - 7 2 15 

11 Renewal Of Contract 
License 

6 - 7 2 15 

 

3-    म वभाग क  चयिनत सेवाओं को ई- ड  ट पोटल से इ  ट ेट करने के उपरा  त 
जन सेवा के  /लोकवाणी के  /जन सु वधा के  ो/ई-सु वधा के   से  येक ा  जे  शन 
के िलए उपरो  त  तर-2 के अनुसार यूजर चाजज िलये जायगे। य द कोई  ना ग रक  सीध े 

..........3 



 

 

1- यह शासनादेश  इले ािनकली जार  कया गया है, अत: इस पर ह  ता र क  आव  यकता नह ं है । 
2- इस शासनादेश क  मा णकता वबे साइट http://shasanadesh.up.nic.in  से स  या पत क  जा सकती है ।   

-3- 

वभागीय पोटल पर आवेदन करता है तो उस पर उपरो  त यूजर चाजज लागू नह ं ह गे एव ंनाग रक 
अपने े डट/डे बट/नेट ब कंग से सेवा हेतु िनधा रत फ स का भुगतान करेगा। इसके अित र  त के   
आपरेटर सीधे वभागीय पोटल पर सेवा हेतु आवेदन करता है तो उस पर भी उपरो  त यूजर चाजज 
लागू नह ं ह गे।  

4-   आवेदक ारा वभाग क  सेवाओं को ा  त करने हेतु अपने िनकटतम जन सेवा के  , 
लोकवाणी के  , जन सु वधा के  , तथा ई-सु वधा के   म जाकर के   आपरेटर स ेअनुरोध कये 
जाने के प  चात के   आपरेटर ई- ड  ट पोटल पर लॉग-इन करेगा तथा वभागीय पोटल पर 
उनक  सेवाओं से संबंिधत ई-फाम एवं आव  यक संल  नक  को अपलोड करने के प  चात इले  ािन  स 
णाली के मा  यम से आवदेन प  सबंंिधत वभागीय स म अिधकार  को े षत कया जायेगा।  

5- ब  द ुसं0-4 क  सम  त कायवाह  पूण होने के प  चात वभागीय स म अिधकार  ारा ा  त 
आवेदन-प  का िन  तारण वभागीय शासनादेश  एवं िनयम  के अनुसार पूण कया जायेगा।  

 कृपया उपरो  तानुसार सभी संबंिधत  ारा अिनवाय प से कायवाह  सुिन त क  जाये।  

भवद या, 
 
 

(डॉ0 अिनता भटनागर जैन) 

मुख सिचव 

 सं  या- 787/36-5-2016 तद दनांक 

   ितिल प िन  निल खत को सूचनाथ एव ंआव  यक कायवाह  हेत ु े षत:-  

1. मु  य सिचव, उ  तर देश शासन।  

2. सी0ई0ओ0 नोएडा/ ेटर नोएडा।  

3. मुख सिचव, आई0ट 0 एवं इले  ािन  स वभाग, उ  तर देश शासन।  

4. मायु  त, उ  तर देश जी0ट 0 रोड़, कानपरु।  

5. रा  य सम  वयक, से  टर फॉर ई-गवन  स, उ  तर देश, लखनऊ। 

6. एस0आई0ओ0एन0आई0सी0 योजना भवन, लखनऊ।   

7. हेड एस0ई0एम0ट 0 उ  तर देश।  

8. िनदेशक कारखाना/  वायलस, उ  तर देश।  

9. सम  त अपर/उप/सहायक मायु  त एवं म वतन अिधकार , उ0 0। 
10. गाड फाइल।   

आ ा स,े 

 
 

(शहजादे लाल) 
संयु  त सिचव 


